«FREEDREAMS» WILL AUCH UBER REISEBUROS VERKAUFEN

Gratis ins Hotel

Was 1998 bescheiden in Holland begann, hat sich zu einem interessanten
Geschift mit mehr als 70 000 Kunden allein in der Schweiz entwickelt: Grund-
lage des «freedreams»-Konzeptes bilden nicht ausgelastete Hotelkapazitiiten,
die {iber eine Birse zu finanziell attraktiven Konditionen angeboten werden.

In der Schweiz soll das Angebot neu auch iiber Reisebiiros verkauft werden.

D'ie Idee ist im Grunde beste-
chend einfach. Weil viele Ho-
tels gar nicht mehr in der Lage
sind, ihre Kapazititen geni-
gend auszulasten, kamen 1998
findige Kbpfe auf die Idee, diese
Angebote zu biindeln und iiber
eine Borse an den Mann respek-
tive die Frau zu bringen. Funk-
tionieren kann das selbstver-
stindlich nur, wenn das Ganze
fir die Kunden finanziell at-
traktiv ist. «freedreamss», wie
sich das Konzept nennt, erfiillt
diese Voraussetzung: die Uber-
nachtung ist, dem Namen
gemass, gratis. Der Kunde muss
einzig vorgingig einen Scheck
im Wert von 75 Franken kau-
fen, der ithm erlaubt, zusam-
men mit einer zweiten Person
drei Ndchte in einem Hotel sei-
ner Wahl zu verbringen. Damit
der Hotelier nicht ganz leer
ausgeht, miissen zusitzlich
Frithstiick und Abendessen zu
einem fixierten und realisti-

schen Preis im betreffenden Ho-
tel eingenommen werden. Un-
term Strich ist der Aufenthalt
damit zwar nicht gratis, im Ver-
gleich zu dblichen Standardan-
geboten aber immer noch weit
gunstiger. Lorenz Kundert, der
mit einem Franchisevertrag aus-
gestattet, «freedreamss von Zug
aus in der Schweiz vermarktet,
spricht von erheblichen Ein-
sparungen von gegen so Pro-
zent im Vergleich zu dblichen
Halbpensionspreisen.

Unterm Strich wiirden alle
profitieren, betont er: der Hote-
lier, weil er seine nicht ausgela-
steten Kapazititen doch noch
verkaufen kinne, der Kunde, der
sich einen giinstigen Kurztrip
gonnen kann, und letztlich auch
seine Gesellschaft, die erfreulich
gedeihe. Das System funktionie-
re in der Praxis sehr gut. Miss-
brauche von Seiten der Hote-
liers, die sich nicht an die Abma-
chungen halten, kimen zwar

WILLKOMMEN

free-dreams.

Zweimal pro Jahr prisentiert
sfreedreams» einen neuen

Katalog.

vor, wiirden allerdings sofort an-
gemahnt. Strenge Kontrollen
sollen Qualitat garantieren.

Mehr als 1000 Hotels

Inzwischen umfasst die Borse
mehr als 1000 Hotels in der
Schweiz sowie in zwolf weite-
ren Lindern Europas. Die Palet-
te, welche in erster Linie Drei-
und Vier-Sterne-Hauser umfas-
se, werde laufend erginzt. Finf-
Sterne-Hotels seien wenig at-
traktiv, erlautert Kundert. Der
Preisvorteil schmelze dort durch
uberdurchschnittlich hohe Es-
senskosten fast ginzlich weg,
Das Konzept ist ganz klar auf
Kurztrips ausgelegt. Die Kumu-
lation von zwei Schecks, was
sechs Ubernachtungen ent-
spricht, sei auf Anfrage direkt
beim Hotelier aber méglich.
Zum Kundenstamm zidhlen
heute gut 7oooo Schweizer,

europaweit seien es mehr als 1,4
Millionen Giste. Verbreitet ist
«freedreams» wvor allem in
Holland, Deutschland, Belgien
und eben der Schweiz. Kundert
wagt nun den Sprung nach
Frankreich. Ab Oktober will er
von Mulhouse aus zusammen
mit Edy Ziircher, dem Direktor
von world wide wheels, den
Markt erobern. Vom grossen Po-
tential ist Kundert iiberzeugt.
Der Kunde wihlt sein Hotel
aus einem zweimal jahrlich er-
scheinenden Katalog aus und
bucht direkt beim Hotelier. Als
Bestitigung dient der Scheck,
von dem eine Kopie — quasi zur
Kontrolle - an die «free-
dreams»Zentrale in Zug ge-
schickt wird. Voraussetzung fiir
einen erfolgreichen Kontakt ist
selbstverstindlich, dass der Ho-
telier dber freie «free-dreams»-
Betten verfilgt. Kundert riumt
ein, dass je nach Saison die Kapa-
zititen schwanken und man
nicht immer in seinem Wunsch-
hotel Platz findet. Die Suche
diirfte schon bald vereinfacht
werden, wenn die Kontaktauf-
nahme nicht mehrzwingend te-
lefonisch, sondern Giber Internet
erfolgt. Hier seien die freien Ka-
pazititen wesentlich schneller
ersichtlich, nennt Kundert ei-
nen gewichtigen Vorteil. Einen
Ausbau stellt Kundert mit Blick
auf Familien in Aussicht. Ge-
plant ist, ein eigenes «Family»-
Produkt zu lancieren. Der ent-
sprechende Scheck soll sechs
Ubernachtungen umfassen und
zwei Kinder einschliessen.
Bisher verkauft «free-
dreams» fast ausschliesslich di-
rekt. Das soll sich gemadss Kun-
dert indern. Er beabsichtigt,
seine Schecks kiinftig auch
iiber Reisebiiros zu vertreiben.
Als Entschadigung will er eine
Kommission in Héhe von 10,
maximal 20 Franken bezahlen.
Ein ausgereiftes Konzept be-
steht noch nicht. Kundert ist
aber Giberzeugt, dass sein Ange-
bot fiir die Reisebiiros einen in-
teressanten  Zusatzverdienst
bieten kann. rfx &
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