Konzepte: Freedreams

Willkommene Belebung

Peter Eggenberger
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Fir eine willkommene Belebung des Hotels Cristal im luzernischen Sérenberg
sorgt die internationale Organisation Freedreams, die preisginstige Kurzferien
ermoglicht. Hoteliére und Wirtin Uschi Portmann fihrt das Haus mit seinen 25
Zimmern und 50 Betten als Pdchterin seit 1998. Sie hat mit dem verbliiffend
einfachen Konzept gute Erfahrungen gemacht.

«Mein Mitmachen bei der Organisation Free-
dreams ist keineswegs der letzte Rettungs-
versuch fir mein Haus», locht die aufgestellte
Entlebucherin, die seit rund 25 Johren im
Hotel- und Wirtefach tétig ist. «Das «Cristals
und erwiesenermassen ouch andere Hotel-
betriebe in vErg|Eith|::::rrEn Héhenlagen
[Sérenberg liegt om Fusse des Brienzer
Rothorns aut gut 1100 Metern an der von
Schiiptheim LU nach Giswil OW fithrenden
Glaubenbiiel-Passstrasse) sehen sich aber
vor allem in der Vor- und Nachsaison oft mit
schwachen oder stark schwankenden Fre-
quenzen kontrontiert. Einer der Griinde sind
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5::|1|E=c|1h-.reﬁerp-erin-|::|ﬁn, die Gaste h{:iufig
und meist kurzfristig in klimatisch bevorzug-
tere Regionen ausweichen lassen, Free-
dreams erweist sich als idealer Partner, der
genau in schlecht ausgelasteten Wochen
zusatzliche Giaste ins Haus bringt.»

Unkompliziertes System

Das urspriinglich aus England stommende
Konzept ist einfoch: Die Gaste kaufen bei
Freedreams einen (oder mehrere) Hotelcheck
fiir 75 Franken. Dieser berechtigt zu drei Uber-
nachtungen hir zwei Personen in einem der
rund 1500 angeschlossenen Hotels in ganz
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Europa. In der Schweiz machen gegen 200
Betriebe mit, Tendenz steigend. Der Hotelier
stellt das Zimmer unentgeltlich zur Verfigung.
Umsatz macht er dafiir im F & B-Bereich, denn
der Gast ist verpflichtet, das Frithstiick und
Abendessen im gebuchten Haus einzunehmen
und einen Mindestpreis gemdss Katalog zu
bezahlen. Der Hotelier hat bei Freedreams
keinen Mitgliederbeitrag zu entrichten.

Attraktiv ist zudem die standige Gratis-Pra-
senz der mitmachenden Betriebe im zweimal
iﬁhrlich erscheinenden Freedreams-Katalog
und im Internet, was eine europaweite Wer-
bung zum Mulltarif bedeutet. Uschi Port-
mann: «Dieser Werbeeffekt erfasst vielfach
auch Géste aus dem In- und Ausland, die
sonst nie den Weg in unsere schone Region
ge[‘unden hatten. Die ErFuhrung zeigt, dass
Kurzferien oft spontan um einen oder meh-
rere Tage wverléngert und normal bezahlt
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Uschi Partmann fihet seit finf Johren dos Hotel Cristol in Sorenberg. Mit dem Konzept Freedreams hat sie gute Erfohrungen gemocht und neve Giste gewonnen.

werden. Erfreulich ouch, dass zulriedene
Freedreamer
Haus weiteremplehlen.»

wiederkommen oder unser

Ungebundenheit der Hotels

Grosses Plus von Freedreams ist die Unge-
bundenheit der mitmachenden Hotels. «ich
kann ied&rzei! «Nein* sagen, wenn das Hotel
anderweitig ausgelastet ist», ortet Uschi Port-
mann einen weiteren Vorteil des Konzepts.
«lch bin also in keiner Weise verpflichtet,
Freedreams-Gaste aufzunehmen. Ich kann,
aber ich muss nicht. Das System ist deshalb

vor allem fir rasch E.‘HTS-CHDS-EEHE, von heute
aut morgen buchende Gaste ideal. Kurz-
fristig weiss jo jeder Hotelier, ob er in
den néichsten Tagen iber freie Kapazitéten
verfigt.»

Und Uschi
jedentalls ist klar: Lieber ein gut konsu-

Portmann weiter: «Fir mich
mierender und zufriedener Freedreams-Gast
als ein leeres Zimmer mit ensprechend
schwiicherem Umsatz auch im Restaurant,
Unsere Géste und ich 'feden{‘u||5 machen mit
dem Konzept gute Erfahrungen, das = wie
gesagt — neve Gdstesegmente zu erschlies-
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Lizenznehmerin in der Schweiz ist die 1997 gegriindate Tourismus-Morketing-Firma DuetHotel AG mit Sitz in Baor.
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sen vermag. Folglich leisten Freedreams und
die mitmachenden Hotels einen wertvollen
Beitrag zur dringend nétigen Belebung von
Betrieben und Regionen vorab in schwéche-
ren Leiten.»

Das System Freedreams

Dos out Kurzferien-Angabote im Sparpreissegment
speziolisierte System Freedreams stammt ous
Englond, wo die «forty one limiteds entsprachen-
de Lizenzen vergibt. Das Prinzip des Konzepts ist
ginfoch: leder soll etwos obbekommen — der
Gost, indem er sport, der Gostgeber, indem er
seinen Betrieb in buchungsarmen Zeiten besser
ouslostet, und die Vermittlungstirma, indem sie
Gast und Gostgeber zusommenbringt, sprich sich
fir ihre Yermittlungs- und Vermarktungstitigkeit
entlohnen ldsst. Heute ist Freedreoms in 12 Lin-
dern Europas vertraten und umbasst rund 1500
quolititsgepriifte Hotels, die vorwiegend in der
Kotegorie 3 bzw. 4 Steme positioniert sind
Hotelketten wie Best Westem, Golden Tulip,
Akzent und Londidyll hoben sich dem Konzept
ongeschlossen. Lizenznehmerin in der Schwaiz ist
die 1997 gegrindete Tourismus-Morketing-Firma
DuetHotel AG mit Sitz in Boor, die vom Inhaber
Lorenz Kundert gefihrt wird. Derzeit machen in
unserem Lond gegen 200 Betiebe mit, und regis-
triert sind rund 100 000 Checkbeziger. lielgrup-
pen des Freedreoms-Ferienkonzepts sind vor
ollem preisbewusste Feriengeniesser, Poore, Fomi-
lien und Gruppen samtlicher Alterssegmente.

Weitere Informotionen unter: www.freedreoms.ch.
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